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Hinweise zur Verarbeitung personenbezogener Daten (Daten-

schutzhinweise) 

 

Herzlich willkommen im Datenschutzbereich des Trink- und AbwasserVerbands Eisenach-

Erbstromtal. Wir freuen uns sehr über Ihr Interesse an unserem Unternehmen. Anhand dieser 

Datenschutzhinweise möchten wir Sie ausführlich darüber informieren, wann wir welche Daten 

erheben und wie diese verarbeitet werden. 

Verantwortlicher 

Verantwortlicher gemäß Art. 4 Abs. 7 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist: 

 

Trink- und AbwasserVerband Eisenach-Erbstromtal  

Verbandsvorsitzender: Bernhard Bischof 

Werkleiter: Peter Kahlenberg 

Am Frankenstein 1 

99817 Eisenach 

Telefon: 03 69 28 / 961 - 0 

E-Mail: info@tavee.de 

Datenschutzbeauftragter 

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter: 

Gesellschaft für Personaldienstleistungen mbH 

Pestalozzistraße 27 

34119 Kassel 

Telefon: +49 561 220774 - 0 

E-Mail: datenschutz@gfp24.de   

Website: https://www.gfp24.de    

http://www.gfp24.de/
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Allgemeine Informationen zur Erhebung personenbezogener Daten 

Mit den folgenden Hinweisen informieren wir Sie transparent über Art und Umfang der Verar-

beitung personenbezogener Daten,  

- die im Rahmen Ihres Besuchs unserer Website,  

- der Nutzung unserer Online-Angebote,  

- externer Online-Präsenzen auf Social-Media-Plattformen  

- im Rahmen von Bewerbungsverfahren  

- unseres Filialgeschäfts  

- im Rahmen einer Mitgliedschaft 

- sowie bei Geschäftsverhältnissen gegenüber Kunden und Dienstleistern  

erhoben werden.  

Gesetzliche Grundlage für unseren Datenschutz bilden insbesondere die Vorgaben der Da-

tenschutz-Grundverordnung DSGVO sowie die ergänzenden Regelungen des Bundesdaten-

schutzgesetzes BDSG und des Telekommunikation-Digitale-Dienste-Datenschutz-Gesetz 

(TDDDG). 

Zweck / Rechtsgrundlage der Verarbeitung 

In solchen Fällen, in denen wir für Verarbeitungsvorgänge personenbezogener Daten Ihre Ein-

willigung einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO als Rechtsgrundlage.  

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfüllung eines zwischen Ihnen 

und uns geschlossenen Vertrages erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als Rechts-

grundlage. Dies gilt auch für Verarbeitungsvorgänge, die zur Durchführung vorvertraglicher 

Maßnahmen erforderlich sind. 

Für den Fall, dass eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfüllung einer rechtlichen 

Verpflichtung erforderlich ist, der wir unterliegen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO als Rechts-

grundlage. 

Für den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen na-

türlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, ist Art. 6 

Abs. 1 lit. d DSGVO die Rechtsgrundlage. 

Für den Fall, dass die Verarbeitung von personenbezogenen Daten zur Wahrung eines be-

rechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines Dritten erforderlich ist und Ihre Inte-

ressen, Grundrechte und Grundfreiheiten das erstgenannte Interesse nicht überwiegen, so ist 

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung. 

Sofern bei einer Datenverarbeitung Cookies oder ähnliche Technologien gesetzt werden, er-

folgt die Speicherung dieser oder der Zugriff auf Informationen im Endgerät eines Nutzers 

(z. B. Device-Fingerprinting) gem. § 25 Abs. 1 TDDDG i. V. m. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 

Falls die Nutzung von Cookies unbedingt erforderlich ist, erfolgt diese auf Grundlage von § 25 

Abs. 2 S. 2 TDDDG. 

http://www.gfp24.de/
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Weitergabe personenbezogener Daten  

Wenn wir im Rahmen unserer Verarbeitung Ihre personenbezogenen Daten an andere Stellen 

übermitteln oder sie diesen gegenüber offenlegen, erfolgt dies ausschließlich auf Grundlage 

einer der genannten Rechtsgrundlagen. Zu den Empfängern dieser Daten können z.B. Zah-

lungsdienstleister im Rahmen der Vertragserfüllung gehören. In solchen Fällen, in denen wir 

gesetzlich oder per Gerichtsbeschluss dazu verpflichtet werden, müssen wir Ihre Daten an 

auskunftsberechtigte Stellen übermitteln. 

Sofern uns bei der Verarbeitung Ihrer Daten externe Dienstleister unterstützen (z.B. Daten-

analyse, Newsletterversand) geschieht dies im Rahmen einer Auftragsverarbeitung gemäß 

Art. 28 DSGVO. Dabei schließen wir nur mit solchen Dienstleistern entsprechende Verträge, 

die hinreichend Garantien dafür bieten, dass geeignete technische und organisatorische Maß-

nahmen den Schutz Ihrer Daten gewährleisten. 

Datenübermittlung in Drittstaaten 

Eine Datenübermittlung in Drittstaaten (außerhalb der Europäischen Union bzw. des Europäi-

schen Wirtschaftsraums) findet nur statt, soweit dies im Einklang mit den gesetzlichen Vorga-

ben steht. Vorbehaltlich ausdrücklicher Einwilligung oder vertraglich oder gesetzlich erforder-

licher Übermittlung verarbeiten oder lassen wir die Daten nur in Drittländern mit einem aner-

kannten Datenschutzniveau (z. B. Angemessenheitsbeschluss der Europäischen Kommission 

gem. Art. 45 Abs. 1 S. 3 DSGVO für das „EU-US Data Privacy Framework“ https://commis-

sion.europa.eu/document/fa09cbad-dd7d-4684-ae60-be03fcb0fddf_en) oder nach Art. 44 ff. 

DSGVO auf Grundlage besonderer Garantien, wie z.B. vertraglicher Verpflichtung durch so-

genannte Standardschutzklauseln der EU-Kommission verarbeiten (Informationsseite der EU-

Kommission: https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-

data-protection_de). 

Speicherung der Daten 

Sobald der jeweilige Zweck für die Speicherung entfällt, werden wir Ihre personenbezogenen 

Daten löschen oder sperren. Eine Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten wird darüber 

hinaus nur dann erfolgen, wenn spezielle gesetzliche Aufbewahrungsfristen (insbesondere 

handels- und steuerrechtliche Aufbewahrungspflichten) auf nationaler oder europäischer 

Ebene einer Löschung entgegenstehen.  

Begriffsbestimmungen 

Unsere Datenschutzhinweise beruhen auf Begrifflichkeiten, die in der DSGVO verwendet wer-

den und dort definiert sind. Um zu gewährleisten, dass unsere Datenschutzbestimmungen 

einfach lesbar und verständlich sind, möchten wir vorab die wichtigsten Begriffe erläutern.  

http://www.gfp24.de/
https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd7d-4684-ae60-be03fcb0fddf_en
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Personenbezogene Daten 

„Personenbezogene Daten“ sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identi-

fizierbare natürliche Person (im Folgenden „betroffene Person“) beziehen. Als identifizierbar 

wird eine natürliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuord-

nung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer 

Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen, die Ausdruck der phy-

sischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozia-

len Identität dieser natürlichen Person sind, identifiziert werden kann. 

Verarbeitung 

„Verarbeitung“ ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgeführte Vorgang 

oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie das 

Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder 

Veränderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Übermitt-

lung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die Verknüp-

fung, die Einschränkung, das Löschen oder die Vernichtung. 

Verantwortlicher 

„Verantwortlicher“ ist die natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung oder andere 

Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung 

von personenbezogenen Daten entscheidet. Sind die Zwecke und Mittel dieser Verarbeitung 

durch das Unionsrecht oder das Recht der Mitgliedstaaten vorgegeben, so kann der Verant-

wortliche beziehungsweise können die bestimmten Kriterien seiner Benennung nach dem Uni-

onsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten vorgesehen werden. 

Pseudonymisierung 

„Pseudonymisierung“ ist die Verarbeitung personenbezogener Daten in einer Weise, auf wel-

che die personenbezogenen Daten ohne Hinzuziehung zusätzlicher Informationen nicht mehr 

einer spezifischen betroffenen Person zugeordnet werden können, sofern diese zusätzlichen 

Informationen gesondert aufbewahrt werden und technischen und organisatorischen Maßnah-

men unterliegen, die gewährleisten, dass die personenbezogenen Daten nicht einer identifi-

zierten oder identifizierbaren natürlichen Person zugewiesen werden. 

Auftragsverarbeiter 

„Auftragsverarbeiter“ ist eine natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung oder an-

dere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet. 

Empfänger 

„Empfänger“ ist eine natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung oder andere 

Stelle, der personenbezogene Daten offengelegt werden, unabhängig davon, ob es sich bei 

http://www.gfp24.de/
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ihr um einen Dritten handelt oder nicht. Behörden, die im Rahmen eines bestimmten Untersu-

chungsauftrags nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten möglicherweise 

personenbezogene Daten erhalten, gelten jedoch nicht als Empfänger. 

Dritter 

„Dritter“ ist eine natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung oder andere Stelle, 

außer der betroffenen Person, dem Verantwortlichen, dem Auftragsverarbeiter und den Per-

sonen, die unter der unmittelbaren Verantwortung des Verantwortlichen oder des Auftragsver-

arbeiters befugt sind, die personenbezogenen Daten zu verarbeiten. 

Einwilligung 

„Einwilligung“ ist jede von der betroffenen Person freiwillig für den bestimmten Fall in infor-

mierter Weise und unmissverständlich abgegebene Willensbekundung in Form einer Erklä-

rung oder einer sonstigen eindeutigen bestätigenden Handlung, mit der die betroffene Person 

zu verstehen gibt, dass sie mit der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen 

Daten einverstanden ist. 

Profiling 

„Profiling“ ist jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten, die darin 

besteht, dass diese personenbezogenen Daten verwendet werden, um bestimmte persönliche 

Aspekte, die sich auf eine natürliche Person beziehen, zu bewerten, insbesondere, um As-

pekte bezüglich Arbeitsleistung, wirtschaftlicher Lage, Gesundheit, persönlicher Vorlieben, In-

teressen, Zuverlässigkeit, Verhalten, Aufenthaltsort oder Ortswechsel dieser natürlichen Per-

son zu analysieren oder vorherzusagen. 

Betroffenenrechte 

Durch die Verarbeitung personenbezogener Daten ergeben sich für Sie als betroffene natürli-

che Person Rechte, die Sie uns gegenüber jederzeit ausüben können. Diese sind: 

• Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligungserklärung gemäß Art. 7 

Abs. 3 DSGVO 

• Recht auf Auskunft über Ihre bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten gemäß 

Art. 15 DSGVO  

• Recht auf Berichtigung unrichtiger oder auf Vervollständigung unvollständiger Daten 

gemäß Art. 16 DSGVO 

• Recht auf Löschung Ihrer bei uns gespeicherten Daten gemäß Art. 17 DSGVO  

• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten gemäß Art. 18 DSGVO 

• Recht auf Datenübertragbarkeit gemäß Art. 20 DSGVO 

• Widerspruchsrecht gemäß Art. 21 DSGVO 

http://www.gfp24.de/
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• Automatisierte Entscheidungen im Einzelfall einschließlich Profiling gemäß Art. 22 

DSGVO. 

Recht auf Auskunft 

Sie haben das Recht von uns zu erfahren, ob und – wenn ja – welche personenbezogenen 

Daten wir von Ihnen verarbeiten sowie von uns Kopien Ihrer personenbezogenen Daten zu 

verlangen. Bitte beachten Sie, dass Ihr Auskunftsrecht unter bestimmten Umständen gemäß 

den gesetzlichen Vorschriften eingeschränkt sein kann. 

Recht auf Berichtigung 

Sollten die Sie betreffenden Angaben nicht (mehr) zutreffend sein, haben Sie das Recht, un-

verzüglich die Berichtigung der Sie betreffenden unrichtigen personenbezogenen Daten und 

ggf. die Vervollständigung unvollständiger personenbezogener Daten zu verlangen. 

Recht auf Löschung 

Sie haben nach Maßgabe der gesetzlichen Vorgaben das Recht, zu verlangen, dass Sie be-

treffende Daten unverzüglich gelöscht werden, z.B. wenn die Daten für die verfolgten Zwecke 

nicht mehr benötigt werden und die gesetzlichen Aufbewahrungs- und Archivvorschriften einer 

Löschung nicht entgegenstehen. 

Recht auf Einschränkung der Verarbeitung  

Sie haben im Rahmen der Vorgaben des Art. 18 DSGVO das Recht, eine Einschränkung der 

Verarbeitung der Sie betreffenden Daten zu verlangen, z.B. wenn Sie Widerspruch gegen die 

Verarbeitung eingelegt haben, für die Dauer der Prüfung, ob dem Widerspruch stattgegeben 

werden kann. 

Recht auf Datenübertragbarkeit  

Sie haben das Recht, Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, an sich oder an einen Dritten in 

einem gängigen, maschinenlesbaren Format aushändigen zu lassen. Sofern Sie die direkte 

Übertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit 

dies technisch machbar ist. 

Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligungserklärung 

Sofern die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf einer uns erteilten Einwilligung 

beruht, haben Sie jederzeit das Recht, diese Einwilligung zu widerrufen. Durch den Widerruf 

wird die Rechtmäßigkeit, der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbei-

tung, nicht berührt. 

Ihren Widerruf richten Sie formlos an Trink- und AbwasserVerband Eisenach-Erbstromtal, Am 

Frankenstein 1, 99817 Eisenach, E-Mail: info@tavee.de. Wir möchten darauf hinweisen, dass 

http://www.gfp24.de/
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Ihr Widerspruch auch in weiteren Verfahren erfolgen kann bzw. technisch bedingt erfolgen 

muss. Weitere Informationen hierzu finden Sie jeweils in den beschriebenen Diensten. 

Widerspruchsrecht zur Verarbeitung  

Unter den Voraussetzungen des Art. 21 Abs. 1 DSGVO kann einer Datenverarbeitung auf 

Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO aus Gründen, die sich aus der besonderen 

Situation Ihrerseits ergeben, widersprochen werden. Dies gilt auch für ein auf diese Bestim-

mungen gestütztes Profiling. Wenn Sie von Ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen, wer-

den wir Ihre betroffenen personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir 

können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihren Interes-

sen, Rechten und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, 

Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen.  

Ihren Widerspruch richten Sie formlos an Trink- und AbwasserVerband Eisenach-Erbstromtal, 

Am Frankenstein 1, 99817 Eisenach, E-Mail: info@tavee.de. Wir möchten darauf hinweisen, 

dass Ihr Widerspruch auch in weiteren Verfahren erfolgen kann bzw. technisch bedingt erfol-

gen muss. Weitere Informationen hierzu finden Sie jeweils in den beschriebenen Diensten. 

Beschwerderecht bei der Datenschutzbehörde 

Sie haben gemäß Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei der Aufsichtsbehörde zu beschweren, 

wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht recht-

mäßig erfolgt. Die Anschrift der für unser Unternehmen zuständigen Aufsichtsbehörde lautet:  

 

Thüringer Landesbeauftragter für den Datenschutz und die Informationsfreiheit  

Hausanschrift Häßlerstr.8 99096 Erfurt  

Postanschrift Postfach 900455 99107 Erfurt  

Tel: +49 (361) 57-3112900  

Fax: +49 (361) 57-3112904  

E-Mail: poststelle@datenschutz.thueringen.de  

Homepage: https://www.tlfdi.de 

 

 

Automatische Entscheidung im Einzelfall einschließlich Profiling 

Sie haben das Recht, nicht einer ausschließlich auf einer automatisierten Verarbeitung – ein-

schließlich Profiling – beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die Ihnen gegenüber 

rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in ähnlicher Weise erheblich beeinträchtigt. 

http://www.gfp24.de/
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Nutzung Online-Angebote 

Im Folgenden informieren wir Sie, wann und in welchem Zusammenhang bei der Nutzung 

unserer Online-Angebote Daten verarbeitet werden. 

Erhebung personenbezogener Daten bei Besuch unserer Website 

Bei der ausschließlich informatorischen Nutzung der Website, also wenn Sie sich nicht regist-

rieren oder uns anderweitig Informationen übermitteln, erheben wir nur die personenbezoge-

nen Daten, die Ihr Browser an unseren Server übermittelt. Wenn Sie unsere Website betrach-

ten, erheben wir die unten genannten Daten. Diese sind technisch erforderlich, um Ihnen un-

sere Website anzuzeigen und die Stabilität und Sicherheit der Darstellung zu gewährleisten. 

Rechtsgrundlage für das Speichern von Informationen in Form von Cookies bzw. im Server-

Logfile auf Ihrer Endeinrichtung bzw. der Zugriff auf diese Informationen in Ihrem Endgerät ist 

§ 25 Abs. 2 Nr. 2 TDDDG. Die damit einhergehende Datenverarbeitung beruht auf Art. 6 Abs. 

1 lit. f DSGVO: 

• IP-Adresse 

• Datum und Uhrzeit der Anfrage 

• Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT) 

• Inhalt der Anforderung (konkrete Seite) 

• Zugriffsstatus / HTTP-Statuscode 

• jeweils übertragene Datenmenge 

• Website, von der die Anforderung kommt 

• Browser 

• Betriebssystem und dessen Oberfläche 

Diese Daten werden für die Dauer von maximal sieben Tagen vorübergehend in den Logfiles 

unseres Systems gespeichert. Eine darüber hinaus gehende Speicherung ist möglich, in die-

sem Fall werden die IP-Adressen jedoch partiell gelöscht oder verfremdet, sodass eine Zuord-

nung des aufrufenden Clients nicht mehr möglich ist.  

Einsatz von Cookies und vergleichbaren Technologien 

Diese Website nutzt keine Cookies. Ebenso erfolgt kein Speichern von Informationen auf Ihrer 

Endeinrichtung und kein Zugriff auf bereits in Ihrer Endeinrichtung gespeicherte Informationen 

im Sinne des § 25 TDDDG, soweit dies nicht bereits im Rahmen der technisch erforderlichen 

Bereitstellung der Website erfolgt. Insbesondere setzen wir keine Analyse-, Tracking-, Marke-

ting- oder Retargeting-Technologien ein.  

Soweit im Rahmen der Bereitstellung dieser Website technisch erforderliche Verarbeitungen 

stattfinden, werden personenbezogene Daten ausschließlich in dem unter „Erhebung perso-

nenbezogener Daten bei Besuch unserer Website“ beschriebenen Umfang verarbeitet. 
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SSL- BZW. TLS- Verschlüsselung 

Unsere Website verwendet zur Sicherheit und zum Schutz bei Übertragung vertraulicher In-

halte die TLS-Verschlüsselung (ehemals SSL). Bestellungen oder Kontaktanfragen, die Sie an 

uns senden, erfolgen somit per Transportverschlüsselung. Diese erkennen Sie, je nach Brow-

ser-Typ, entweder am Schloss-Symbol und/oder am https-Protokoll in der Adresszeile. 

Externes Hosting  

Wir hosten unsere Website extern. Die personenbezogenen Daten, die auf dieser Website 

erfasst werden, werden auf den Servern des Hosters / der Hoster gespeichert. Hierzu können 

alle die Nutzer unseres Onlineangebotes betreffenden Angaben gehören, die im Rahmen der 

Nutzung und der Kommunikation anfallen, wie v. a. Inhaltsdaten (z.B. Eingaben in Onlinefor-

mularen); Nutzungsdaten (z.B. besuchte Websites, Zugriffszeiten); Meta-/Kommunikationsda-

ten (z.B. Geräte-Informationen, IP-Adressen). 

Die genannten Daten erheben wir, um eine sichere, schnelle und effiziente Bereitstellung un-

seres Online-Angebots gewährleisten zu können. Rechtsgrundlage für das Speichern von In-

formationen in Form von Cookies auf Ihrer Endeinrichtung bzw. der Zugriff auf diese Informa-

tionen in Ihrem Endgerät ist § 25 Abs. 2 Nr. 2 TDDDG. Die damit einhergehende Verarbei-

tung Ihrer Daten erfolgt gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aufgrund unseres berechtigten Inte-

resses an einer korrekten Darstellung und Funktionsfähigkeit unserer Website. 

 

Wir setzen folgenden Hostinganbieter ein: 

Haag & Menzel GbR, Eisenacher Str. 214, 36208 Wildeck  

Weitere Informationen zum Datenschutz erhalten Sie unter https://haag-menzel.de/daten-

schutzerklaerung/.  

  

Wir haben darüber hinaus einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung (AV) geschlossen. 

Dieser Vertrag regelt Umfang, Art und Zweck der Zugriffsmöglichkeiten des/der oben genann-

ten Anbieter(s) auf die Daten. Die Zugriffsmöglichkeiten beschränken sich dabei nur auf not-

wendige Zugriffe, die zur Erfüllung der Hosting-Leistungen und unter Einhaltung der DSGVO 

erforderlich sind.  

Kontaktaufnahme 

Kontaktformular 

Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns über ein Kontaktformular werden die von Ihnen mitgeteilten 

Daten (Ihre E-Mail-Adresse, ggf. Ihr Name, Ihre Telefonnummer, der Inhalt Ihrer Nachricht) 

von uns gespeichert, um Ihrer Anfrage nachzukommen. Die Verarbeitung der in das Kontakt-

formular eingegebenen Daten erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. 

http://www.gfp24.de/
https://haag-menzel.de/datenschutzerklaerung/
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a DSGVO. Sofern Ihre Kontaktanfrage mit der Vertragserfüllung oder der Durchführung vor-

vertraglicher Maßnahmen zusammenhängt, verarbeiten wir Ihre Daten auf Grundlage von Art. 

6 Abs. 1. lit. b DSGVO. Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten löschen wir, nach-

dem die Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder schränken die Verarbeitung ein, falls 

gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen. Sie können diese Einwilligung jederzeit wider-

rufen. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitungsvorgänge bleibt 

vom Widerruf unberührt. 

Anfrage per E-Mail, Telefon, Telefax 

Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail, Telefon oder Telefax, werden die von Ihnen 

mitgeteilten personenbezogenen Daten (Ihre E-Mail-Adresse, ggf. Ihr Name, Ihre Telefonnum-

mer, der Inhalt Ihrer Nachricht) von uns gespeichert, um Ihr Anliegen zu bearbeiten. Diese 

Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter. 

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern Ihre An-

frage mit der Vertragserfüllung zusammenhängt oder zur Durchführung vorvertraglicher Maß-

nahmen erforderlich ist. In allen übrigen Fällen verarbeiten wir Ihre Daten auf Grundlage Ihrer 

Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und/oder aufgrund unserer berechtigten Interes-

sen nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt insbesondere in der 

effektiven Bearbeitung Ihres Anliegens. 

Die von Ihnen an uns per Kontaktanfragen übersandten Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns 

zur Löschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck für die 

Datenspeicherung entfällt (z.B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihres Anliegens). Zwin-

gende gesetzliche Bestimmungen – insbesondere gesetzliche Aufbewahrungsfristen – bleiben 

unberührt. 

Kundenportal 

Erhebung von Zählerständen über das Kundenportal 

Auf unserer Website bieten wir Ihnen ein Kundenportal an, in dem Sie mithilfe Ihrer Kunden-

nummer und der Leistungsobjektnummer Ihren Zählerstand übermitteln können. Wir verwen-

den die dabei erhobenen Daten ausschließlich, um Ihren Zählerstand zu erfassen, die ent-

sprechenden Gebühren zu berechnen und eine reibungslose Abrechnung sicherzustellen. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Erfüllung vertraglicher 

Pflichten) sowie Art. 6 Abs. 1 lit. a im speziellen Fall der Online-Meldung dieser zur Vertrags-

pflicht notwendigen Daten (Einwilligung).  

http://www.gfp24.de/
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Online-Videokonferenz-Tools 

Informationen zu Online-Videokonferenzen 

Wir setzen verschiedene Tools für Online-Meetings, Videokonferenzen, Webinare, Videobe-

ratung und digitales Coaching ein. Mit diesen Tools möchten wir eine effiziente und ortsunab-

hängige Kommunikation ermöglichen. 

Bei der Nutzung dieser Tools werden personenbezogene Daten verarbeitet, insbesondere um 

die Teilnahme an den Meetings zu ermöglichen, die Kommunikation zu organisieren und Er-

gebnisse zu dokumentieren. Teilweise erfolgt die Verarbeitung auch außerhalb der EU/EWR. 

Wir achten bei der Auswahl der Anbieter auf angemessene Datenschutzstandards und haben, 

soweit erforderlich, Auftragsverarbeitungsverträge abgeschlossen und geeignete Garantien 

wie EU-Standardvertragsklauseln implementiert. 

Datenverarbeitung bei Online-Videokonferenzen 

Im Rahmen der Nutzung können folgende Kategorien personenbezogener Daten verarbeitet 

werden: 

Angaben zum Nutzer: Name (frei wählbar), E-Mail-Adresse, Telefonnummer (optional), Ab-

teilung, Profilbild (optional) 

Meeting-Metadaten: Thema, Beschreibung, Datum, Uhrzeit, Dauer, Teilnehmer-IP-Adressen, 

Geräte-/Hardware-Informationen 

Inhaltsdaten: Text-, Audio- und Videodaten, Bildschirmübertragungen, hochgeladene Da-

teien, Chatnachrichten 

Aufzeichnungen (optional): Video- und Audioaufzeichnungen, Chatprotokolle, Umfrageer-

gebnisse 

Telefonische Einwahl (optional): Rufnummer, Länderkennung, Start- und Endzeit, ggf. wei-

tere Verbindungsdaten 

Aufzeichnungen finden nur nach ausdrücklicher Ankündigung und mit Ihrer Einwilligung statt. 

Sie können Mikrofon, Kamera und Chatfunktionen jederzeit deaktivieren. 

Empfänger / Weitergabe von Daten 

Personenbezogene Daten, die im Zusammenhang mit der Teilnahme an Online-Meetings ver-

arbeitet werden, geben wir grundsätzlich nicht an Dritte weiter, es sei denn, die Weitergabe ist 

für den Zweck des Meetings erforderlich (z. B. zur Weitergabe von Inhalten an andere Teilneh-

mende) oder gesetzlich vorgeschrieben. 

Die jeweiligen Anbieter der Tools erhalten notwendigerweise Kenntnis von den genannten Da-

ten, soweit dies im Rahmen von Auftragsverarbeitungsverträgen vorgesehen ist. Darüber hin-

aus kann eine Übermittlung in Drittländer erfolgen, wenn dies im Zusammenhang mit der Nut-

zung der Dienste technisch erforderlich ist. 

http://www.gfp24.de/
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Datenverarbeitung in Drittländern 

Bei der Nutzung der von uns eingesetzten Videokonferenz-Tools kann nicht ausgeschlossen 

werden, dass personenbezogene Daten auch an Server von Dienstleistern in Drittländern (au-

ßerhalb der EU/des EWR) übermittelt und dort verarbeitet werden. Für diese Fälle stellen wir 

sicher, dass beim Empfänger entweder ein angemessenes Datenschutzniveau vorliegt (z. B. 

durch einen Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission) oder geeignete Garantien be-

stehen, wie insbesondere der Abschluss von EU-Standardvertragsklauseln gemäß 

Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO. 

Sofern Sie nähere Informationen zu den eingesetzten Garantien wünschen oder eine Kopie 

der Standardvertragsklauseln erhalten möchten, können Sie sich jederzeit an uns wenden 

(Kontaktdaten siehe oben). 

Rechtsgrundlagen 

• Durchführung von Verträgen oder vorvertraglicher Maßnahmen 

(Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) 

• Berechtigte Interessen an effizienter Kommunikation (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) 

• Einwilligung, soweit erforderlich (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) 

• Im Beschäftigtenkontext ggf. § 26 BDSG 

Speicherdauer 

Die erhobenen Daten werden grundsätzlich gelöscht, sobald der Zweck der Verarbeitung ent-

fällt und keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen 

Eine Aufzeichnung der „Online-Meetings“ findet nicht statt. Falls wir doch einzelne Meetings 

aufzeichnen wollen, werden wir Ihnen das im Voraus mitteilen und eine Einwilligung einholen 

Geltendmachung von Rechten 

Ihre Rechte (Auskunft, Berichtigung, Löschung etc.) können Sie sowohl uns gegenüber als 

auch gegenüber dem jeweiligen Anbieter geltend machen. Bitte beachten Sie, dass wir keinen 

vollständigen Zugriff auf die beim Anbieter gespeicherten Daten haben. 

Unsere Videokonferenz-Tools 

GoToMeeting / GoToWebinar 

Anbieter: LogMeIn Ireland Limited, Bloodstone Building Block C, 70 Sir John Rogerson’s Quay, 

Dublin 2, Irland 

Datenschutzerklärung: https://www.logmeininc.com/de/legal/privacy 

Standardvertragsklauseln: https://www.logmeininc.com/de/trust/privacy 

http://www.gfp24.de/
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Microsoft Teams 

Anbieter: Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA 

Datenschutzerklärung: https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement 

Weitere Infos: https://www.microsoft.com/de-de/trust-center/privacy/customer-data-definitions 

Microsoft ist gem. EU-US Data Privacy Framework zertifiziert: Data Privacy Framework 

Zoom 

Anbieter: Zoom Video Communications Inc., 55 Almaden Blvd, Suite 600, San Jose, CA 

95113, USA 

Datenschutzerklärung: https://zoom.us/de-de/privacy.html 

Standardvertragsklauseln: https://www.zoom.us/docs/doc/Zoom_GLOBAL_DPA.pdf  

Zoom ist gemäß EU-US Data Privacy Framework zertifiziert: Data Privacy Framework 

Datenschutz bei Bewerbungen 

Wir bieten Ihnen die Möglichkeit, sich bei uns per E-Mail oder über unser Karriere-Portal zu 

bewerben. Im Folgenden informieren wir Sie über Umfang, Zweck und Verwendung Ihrer im 

Rahmen des Bewerbungsprozesses erhobenen personenbezogenen Daten.  

Umfang und Zweck der Datenerhebung 

Damit wir Sie im Bewerbungsverfahren für eine bestimmte Stelle berücksichtigen können, sind 

verkehrsübliche und aussagekräftige Bewerbungsunterlagen erforderlich, mit denen Sie uns 

über Ihr Persönlichkeitsprofil und Ihre Qualifikationen informieren. 

Zu den im Rahmen Ihrer Bewerbung von Ihnen angegebenen und an uns übermittelten per-

sonenbezogenen Daten gehören in der Regel: Anschreiben, Lebenslauf mit den üblichen An-

gaben zur Person (Vor- und Nachname, Geburtsdatum, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Ad-

resse, Foto) sowie Nachweise und Zeugnisse. 

Grundsätzlich ziehen wir Ihre Bewerbungsunterlagen nur zur Entscheidung über die Beset-

zung derjenigen Stelle heran, auf die Sie sich ausdrücklich beworben haben. Wir verarbeiten 

die uns überlassenen personenbezogenen Daten nur, soweit dies für den Zweck der Entschei-

dung über die Begründung eines Beschäftigungsverhältnisses mit uns erforderlich ist. Rechts-

grundlage ist dabei Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, Art. 88 DSGVO i.V.m. § 26 Abs. 1 Satz 1 BDSG 

(neu), soweit es sich um Informationen handelt, die wir von Ihnen im Rahmen des Bewer-

bungsverfahrens erhalten (Name, Kontaktdaten, Geburtsdatum, Angaben zu Ihrer beruflichen 

Qualifikation und Schulausbildung oder Angaben zur beruflichen Weiterbildung). Wenn Sie 

uns freiwillig weitere Informationen zur Verfügung stellen, verarbeiten wir diese auf Grundlage 

Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Im Verlauf des Bewerbungsverfahrens 

können zu diesem Informationszweck weitere personenbezogene Daten bei Ihnen persönlich 

http://www.gfp24.de/
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und aus allgemein zugänglichen Quellen erhoben werden. Ihre personenbezogenen Daten 

werden innerhalb unseres Unternehmens ausschließlich an Personen weitergegeben, die an 

der Bearbeitung Ihrer Bewerbung beteiligt sind.  

Sollten wir personenbezogene Daten über Sie zur Abwehr Ihrerseits geltend gemachter 

Rechtsansprüche gegen uns aus dem Bewerbungsverfahren verarbeiten, beziehen wir uns 

dabei als Rechtsgrundlage auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Das berechtigte Interesse ist bei-

spielsweise eine Beweispflicht in einem Verfahren nach dem Allgemeinen Gleichbehandlungs-

gesetz (AGG). 

Kategorien von Empfängern personenbezogener Daten  

Eine Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte findet ausschließlich zu den un-

ten aufgeführten Zwecken statt. Wir geben Ihre persönlichen Daten, die wir im Rahmen des 

Bewerbungsverfahrens erhalten haben, nur an Dritte weiter, wenn: 

• Sie nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, § 26 BDSG (neu) ausdrückliche Ihre Einwilligung 

dazu erteilt haben, 

• die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Geltendmachung, Ausübung oder 

Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme be-

steht, dass Sie ein überwiegendes schutzwürdiges Interesse an der Nichtweitergabe 

Ihrer Daten haben, 

• für den Fall, dass für die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO eine gesetzliche 

Verpflichtung besteht sowie 

• dies gesetzlich zulässig und nach Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, § 26 Abs. 1 Satz 1 BDSG 

(neu) für die Begründung oder Abwicklung von Vertragsverhältnissen mit Ihnen erfor-

derlich ist.  

Ferner werden Ihre Daten auf der Grundlage von Art. 28 DSGVO an technische Dienstleister 

weitergegeben, die Ihre Daten ausschließlich in unserem Auftrag und keinesfalls zu eigenen 

Geschäftszwecken verwenden. Hierbei handelt es sich um IT-Dienstleister, Hosting-Provider 

oder Anbieter von Bewerbermanagementsystemen. 

Eine Übermittlung Ihrer Daten in Drittländer außerhalb der EU bzw. des europäischen Wirt-

schaftsraums ist nicht vorgesehen. 

 

Aufbewahrungsdauer der Daten 

Wenn wir Ihnen kein Stellenangebot machen können, Sie ein Stellenangebot ablehnen, Ihre 

Bewerbung zurückziehen, Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung widerrufen oder uns zur 

Löschung der Daten auffordern, werden die von Ihnen übermittelten Daten inkl. ggf. verblei-

bender physischer Bewerbungsunterlagen für maximal 6 Monate nach Abschluss des Bewer-

bungsverfahrens gespeichert bzw. aufbewahrt (Aufbewahrungsfrist), um die Einzelheiten des 

Bewerbungsprozesses im Falle von Unstimmigkeiten nachvollziehen zu können (Art. 6 Abs. 1 

lit. f DSGVO). 

http://www.gfp24.de/
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Sollte ein Bewerbungsverfahren zu einer Einstellung führen, werden wir Ihre Bewerbungsun-

terlagen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, § 26 Abs. 1 BDSG-neu in Ihre Perso-

nalakte aufnehmen, zum Zweck der Begründung des Beschäftigungsverhältnisses sowie dem 

der Einstellung zugrunde liegenden von Ihnen beschriebenen Persönlichkeitsprofil und Ihren 

genannten Qualifikationen.  

Bereitstellung der Daten 

Die Zurverfügungstellung Ihrer personenbezogenen Daten ist in der Anbahnungsphase eines 

Beschäftigungsverhältnisses nicht gesetzlich vorgeschrieben. Allerdings ist die Bereitstellung 

personenbezogener Daten für einen Vertragsabschluss über ein Beschäftigungsverhältnis mit 

uns erforderlich. Das bedeutet, dass wir, soweit Sie uns keine personenbezogenen Daten bei 

einer Bewerbung zur Verfügung stellen, kein Beschäftigungsverhältnis mit Ihnen eingehen 

können und werden. 

Automatisierte Entscheidungsfindung 

Es findet keine automatisierte Entscheidung im Einzelfall im Sinne des Art. 22 DSGVO statt. 

Das heißt, wir werten Ihre Bewerbung persönlich aus und die Entscheidung über Ihre Bewer-

bung beruht nicht ausschließlich auf einer automatisierten Verarbeitung. 

Stationäre Geschäftsräume 

Nutzung Gäste-WLAN 

Wir stellen Ihnen in unseren Geschäftsräumen einen Zugang zum Internet in Form eines 

WLAN-Zugangs („Gäste-WLAN) zur kostenlosen Nutzung zur Verfügung. Nachfolgend infor-

mieren wir Sie über die in diesem Zusammenhang erhobenen personenbezogene Daten. 

Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlage 

Die Datenverarbeitung erfolgt zum Zweck der technischen Bereitstellung eines Gäste-WLANs 

und zur Gewährleistung einer reibungslosen Nutzung durch unsere Gäste. Die Verarbeitung 

ist für die Erfüllung eines Vertrags (Bereitstellung eines Internetzugangs über das Gäste-

WLAN) gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO erforderlich. 

Ferner verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung unserer berechtigten Interessen nach Art. 6 

Abs. 1 lit. f DS-GVO. Unsere berechtigten Interessen liegen in der Gewährleistung der Sicher-

heit unserer informationstechnischen Systeme sowie in der Abwehr von Haftungsansprüchen 

im Falle der nichtgesetzeskonformen Nutzung des Gäste-WLANs. 

Datenkategorien und Datenherkunft 
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Bei der Nutzung unseres Gäste-WLANs werden in diesem Zusammenhang die Mac-Adresse 

und der Hostname Ihres Endgeräts, [Benutzername, Protokolldaten über Art und Umfang der 

Nutzung des Gäste-WLANs...] gespeichert. Außerdem wird jedem Gerät eine eigene IP-Ad-

resse zugewiesen.  

Die Daten werden uns von unseren Gästen bei der Anmeldung zum Gäste-WLAN direkt über-

mittelt.  

Empfänger 

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten nicht an Dritte weiter. Eine Weitergabe bzw. Über-

mittlung Ihrer Daten erfolgt nur soweit es für die Vertragsabwicklung notwendig ist, auf einer 

gesetzlichen Grundlage beruht, ein berechtigtes Interesse besteht oder aufgrund Ihrer vorhe-

rigen Einwilligung.  

Sofern uns bei der Verarbeitung Ihrer Daten externe Dienstleister unterstützen (z.B. IT-Dienst-

leister), geschieht dies im Rahmen einer Auftragsverarbeitung gemäß Art. 28 DSGVO. Dabei 

schließen wir nur mit solchen Dienstleistern entsprechende Verträge, die hinreichend Garan-

tien dafür bieten, dass geeignete technische und organisatorische Maßnahmen den Schutz 

Ihrer Daten gewährleisten. 

Datenübermittlung in ein Drittland 

Eine Datenübermittlung in Drittstaaten findet nicht statt und ist auch nicht beabsichtigt.  

Dauer der Speicherung 

Die Daten werden von uns regelmäßig gelöscht, spätestens jedoch nach maximal 30 Tagen, 

es sei denn, eine längere Speicherung der personenbezogenen Daten ist gesetzlich vorge-

schrieben oder ist zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen 

erforderlich. 

Bereitstellung der Daten 

Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten über die betroffene Person ist für die Nut-

zung des Gäste-WLANs technisch erforderlich. Ohne diese Daten können Sie unser Gäste-

WLAN nicht nutzen. 

Geschäftsverhältnisse 

Die nachfolgenden Informationen zeigen Ihnen, wie wir mit Ihren Daten umgehen, wenn Sie 

mit uns in Kontakt treten, wenn mit uns Vertragsverhandlungen erfolgen und/oder mit uns ver-

tragliche Vereinbarungen bestehen. 
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Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlage 

Die Datenverarbeitung erfolgt zum Zweck der Vertragsabwicklung. Die Verarbeitung Ihrer Da-

ten ist nach Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zur Anbahnung und Erfüllung von Verträgen erforderlich.  

Ferner kann die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 

1 lit. f DSGVO zur Wahrung unserer berechtigten Interessen erforderlich sein. Unsere berech-

tigten Interessen bestehen in Vermeidung wirtschaftlicher Nachteile durch Bonitätsprüfungen, 

die Einladung zu Veranstaltungen, Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und Vermeidung 

rechtlicher Nachteile (z.B. bei Insolvenzen), Abwehr von Gefahren und Haftungsansprüchen 

und Vermeidung rechtlicher Risiken, Mails, Verhinderung von Straftaten. 

Datenkategorie und Datenherkunft 

Wir verarbeiten nachfolgende Kategorien von Daten:  

Stamm- und Kontaktdaten: Anrede, Name (Vor- und Zuname), Abteilung und Funktion im Un-

ternehmen, Anschrift, E-Mail, Telefon, Fax, Geburtsdatum, Kaufhistorie, Vertragsdaten, Ab-

rechnungsdaten. 

Die Daten aus den genannten Datenkategorien wurden uns von unseren Kunden und Interes-

senten direkt übermittelt. 

Empfänger 

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten nicht an Dritte weiter. Ausgenommen hiervon sind 

unsere Dienstleistungspartner, wenn dies zur Erfüllung des Vertrages erforderlich ist, wie Pa-

ket- und Briefzusteller, Banken für den Einzug von Lastschriften, Finanzbehörden, ggf. weitere 

Aufzählung wie Auskunfteien etc. 

Dauer der Speicherung 

Die zu Ihrer Person gespeicherten Daten werden nach Erfüllung des Vertrages gelöscht, so-

fern keine weiteren gesetzliche Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Solche sind etwa 

handelsrechtliche und finanzrechtliche Daten. Diese werden den rechtlichen Vorschriften ent-

sprechend nach zehn Jahren gelöscht, soweit keine längeren Aufbewahrungsfristen vorge-

schrieben oder aus berechtigten Gründen erforderlich sind. Widerrufen Sie die Einwilligung 

zur Nutzung Ihrer Daten werden diese unverzüglich gelöscht, sofern obenstehende Gründe 

nicht dagegensprechen. 

Widerspruchsrecht 

Ihnen steht ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung zu. Der Verwendung Ihrer Daten 

können Sie jederzeit für die Zukunft widersprechen. 
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Bereitstellung der Daten 

Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist vertraglich vorgeschrieben oder für einen 

Vertragsabschluss erforderlich. Werden die erforderlichen personenbezogenen Daten nicht 

bereitgestellt, hätte dies zur Folge, dass wir nicht in der Lage sind, eine Geschäftsbeziehung 

mit Ihnen einzugehen.  
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