Merkblatt (zur Auskunft)

Datenschutzinformation nach Art. 13, 14 Datenschutz- Grundverordnung (DS-GVO)

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten ausschlie3lich im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen. Das umfasst folgende Kategorien personenbezogener Daten:

- Stamm- bzw. Kontaktdaten (z.B. Name, Vorname, Anschrift),
- Daten zum Schuldverhaltnis (z.B. Kundennummer, Zahlernummer),
- Abrechnungsdaten und Bankdaten sowie vergleichbare Daten

1. Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter

Verantwortlicher fir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist
der Trink- und AbwasserVerband Eisenach-Erbstromtal, Am Frankenstein 1, 99817 Eisenach

Unser Datenschutzbeauftragter ist:

Herr Nils Gustke,

Gesellschaft fur Personaldienstleistungen mbH, Pestalozzistr. 27, 34119 Kassel, E-Mail:
datenschutz@gfp24.de

2. Zweck und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung personenbezogener Daten

2.1 Datenverarbeitung zum Zweck der Vertragsanbahnung und -abwicklung (Art. 6
Abs. 1 b DS-GVO)

Die Verarbeitung der Daten ist zunéchst im Rahmen der satzungsgemal bestehenden
offentlich-rechtlichen Benutzungsverhaltnisse erforderlich (vgl. hierzu Punkt 2.3), jedoch
auch fur die Vertragsanbahnung, -durchfihrung und Abrechnung von Vertragen zur
Herstellung oder Anderung eines Hausanschlusses, sonstige Vertragen zu
Instandsetzungen, Vertradgen zur Vermietung von Zahlerstandrohren sowie Vertragen zur
Inanspruchnahme von Grundstiicken.

2.2 Datenverarbeitung aufgrund Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs.1 a DS-GVO)

Soweit wir von Ihnen eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fur
bestimmte Zwecke eingeholt haben, ist die Verarbeitung auf dieser Basis rechtmafiig. Eine
erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Das gilt auch fir den Widerruf von
Einwilligungserklarungen, die Sie uns vor der Geltung der DS-GVO am 25. Mai 2018 erteilt
haben. Der Widerruf der Einwilligung erfolgt fur die Zukunft und beruhrt nicht die
Rechtmalfigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten Daten.

2.3 Datenverarbeitung aus berechtigtem Interesse (Art. 6 Abs. 1 f DS-GVO)
Wir verarbeiten Ihre Daten in zuldssiger Weise zur Wahrung unserer berechtigten
Interessen. Das umfasst die Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, um

- die satzungsgemale Versorgung Ihres Grundstiicks mit Wasser sowie Entsorgung
von Abwasser durchzufiihren;



- Abrechnungen im Rahmen er 6ffentlich-rechtlichen Benutzungsverhéltnisse
vorzunehmen;

- Adressermittlungen durchzufuhren (z. B. bei Umziigen);

- in Konsultation und Datenaustausch mit Auskunfteien zur Ermittlung von Bonitats-
bzw. Zahlungsausfallrisiken zu treten (unter den Voraussetzungen des § 31 BDSG);

- Rechtliche Anspriiche geltend zu machen und zur Verteidigung bei rechtlichen
Streitigkeiten;

- Straftaten aufzuklaren oder zu verhindern

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten fur einen zuvor nicht genannten Zweck
verarbeiten wollen, werden wir Sie im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen dariber
zuvor informieren.

2.4 Datenverarbeitung aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 ¢ DS-GVO) oder
im offentlichen Interessen (Art. 6 Abs. 1 e DS-GVO)

Als o6ffentlich-rechtlicher Verband unterliegen wir diversen gesetzlichen Verpflichtungen, die
eine Verarbeitung Ihrer Daten zur Gesetzeserfillung erforderlich machen. Hierzu gehort
beispielsweise auch die fir die Schmutzwassergebihrenveranlagung notwendige
Ubermittlung von Verbrauchswerten (Zahlerdaten) an den jeweils zustandigen
Aufgabentréager der 6ffentlichen Abwasserentsorgung (in Gebieten, in den der Verband nur
fur die Trinkwasserversorgung zustandig ist).

3. Empféanger von Daten / Weitergabe personenbezogener Daten

Innerhalb unseres Verbands erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur
Erflllung der oben genannten Zwecke brauchen. Das gilt auch flr von uns eingesetzte
Dienstleister und Erflillungsgehilfen. Personenbezogene Daten werden von uns an Dritte nur
Ubermittelt, wenn dies fur die vorgenannten Zwecke erforderlich ist oder Sie zuvor
eingewilligt haben.

Empfanger personenbezogener Daten kdnnen z.B. sein:

- oOffentliche Stellen (z. B. Finanzamter) bei Vorliegen einer gesetzlichen oder
behordlichen Verpflichtung;

- Abwasserentsorger (in Gebieten, in den der Verband nur fur die
Trinkwasserversorgung zustandig ist);

- Auftragsdatenverarbeiter (z. B. IT-Dienstleister)

4. Dauer der Speicherung bzw. Loschung personenbezogener Daten

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten fir die 0.g. Zwecke. Ihre Daten werden
erstmals ab dem Zeitpunkt der Erhebung, soweit Sie oder ein Dritter uns diese mitteilen,
verarbeitet. Wir [6schen lhre personenbezogenen Daten, wenn das Benutzungsverhaltnis
oder Vertragsverhaltnis mit lhnen beendet ist, sdmtliche gegenseitigen Anspriiche erflillt sind
und keine anderweitigen gesetzlichen Aufbewahrungspflichten oder gesetzlichen
Rechtfertigungsgrinde fur die Speicherung bestehen.

5 lhre Rechte
Bei Fragen oder Beschwerden zum Datenschutz kénnen Sie sich gerne an unseren
Datenschutzbeauftragten wenden (siehe Punkt 1). Das umfasst das

- Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DS-GVO,
- das Recht auf Léschung nach Art. 17 DS-GVO,



- das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DS-GVO,
- das Recht auf Widerspruch nach Art. 21 DS-GVO sowie
- das Recht auf Datenlbertragbarkeit aus Art. 35 DS-GVO.

Daruber hinaus haben Sie die Mdglichkeit, sich an die zustandige Aufsichtsbehérde zu
wenden.

5.1 Widerspruchsrecht

Sofern wir eine Verarbeitung von Daten zur Wahrung unserer berechtigten Interessen (siehe
2.3 Datenverarbeitung aus berechtigtem Interesse) vornehmen, haben Sie aus Griinden, die
sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit das Recht, gegen diese Verarbeitung
Widerspruch einzulegen. Das umfasst auch das Recht, Widerspruch gegen die Verarbeitung
zu Werbezwecken einzulegen.

5.2 Widerrufsrecht bei einer Einwilligung
Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden.

6. Automatisierte Entscheidungsfindung
Zur Begriindung und Durchfihrung von Vertragen findet keine automatisierte
Entscheidungsfindung einschlief3lich Profiling statt.

7. Datenquellen

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Rechtsbeziehungen
von unseren Kunden/Anschlussnehmern erhalten. Wir verarbeiten auch personenbezogene
Daten, die wir aus offentlich zugéanglichen Quellen z.B. aus Schuldnerverzeichnissen,
Grundbiichern, Handels- und Vereinsregistern, der Presse und dem Internet zuldssigerweise
gewinnen durfen. AuRerdem nutzen wir personenbezogene Daten, die wir zuldssigerweise
von Dritten z.B. Auskunfteien erhalten.




